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Omschrijving  
In het Wisselke vind je kinderkleding (t.e.m. maat 110), speelgoed, verzorgingsmateriaal, slaapspullen en 
vervoersmiddelen. Zwangere moeders vinden er ook zwangerschapskleren.  
Er wordt niet betaald met geld, wel met stempels! Die krijgen klanten in ruil voor spulletjes die ze zelf 
binnenbrengen. Zo krijgen kinderspullen die te klein zijn, maar wel nog in goede staat een tweede leven. En is 
hetgeen je hebt meegenomen toch niet geschikt, dan breng je het opnieuw binnen in het Wisselke en krijg je in 
ruil de hoeveelheid stempels die je voordien inleverde. 
Naast rustig winkelen, kunnen bezoekers ook ontspannen in de ontmoetingsruimte. We zien dat ouders 
terugkeren naar het winkeltje en niet slechts éénmaal langskomen.  
Het Wisselke is elke week open op woensdag en donderdag van 13u tot 17u en op zaterdag van 9u tot 12u 
(uitgezonderd feestdagen). 
 
 
Inspiratie/aanleiding  
Het Wisselke is een ruilwinkel die in 2015 is opgestart met als doel het bestrijden van kinderkansarmoede.  
In onze andere werkingen (Peuternestjes) ontmoeten we heel wat gezinnen in armoede, heel wat kindjes met 
versleten schoenen, geen aangepaste kledij (seizoenen). Ook gaven heel wat ouders aan dat ze graag 
milieubewust met materialen omgingen , dat babyspulletjes vaak nog in zeer goede staat waren na gebruik. Al 
snel werden er heel wat spulletjes onder mekaar geruild, dit liep niet altijd even vlot. Vandaar het idee om dit in 
een winkelconcept te gieten. Wij deden voor dit project inspiratie op in Westerlo een project vanuit OCMW, 
ruilwinkel Mooi. 
 
 
Betrokkenen  
- Het Wisselke is een werking georganiseerd door de Opvoedingswinkel, vanuit dienst Gezinsondersteuning, 

stad Hasselt 

- Het Wisselke wordt bemand door een team van 16 vrijwilligers die elke week paraat staan in de ruilwinkel en 
het magazijn (gelegen in de Boomkensstraat), en een vrijwilligerscoach die het team aanstuurt 

- Ook heel wat organisaties in en rond Hasselt zijn op de hoogte van het bestaan van het Wisselke. Zij 
ontvangen een aantal volle stempelkaarten om gezinnen in nood op weg te helpen, of nemen contact op bij 
concrete vragen naar materialen 

 
 
Timing  
- Opstartfase: Als dienst Gezinsondersteuning zijn we met heel wat diensten, organisaties en ouders rond de 

tafel gaan zitten: Rap op Stap, wijkwerking, scholen, Jessa, kinderopvang, kerngroep kansarmoede, 
Kringwinkel, St Vincentius,….We gaven hen uitleg rond het concept en deden een algemene brainstorm. In 
de opstartfase gingen we ook op zoek naar financiële ondersteuning (SALK middelen). 

- Opening: Juni 2015 
 
 
Communicatie  
- Website stad Hasselt: www.hasselt.be/nl/ruilwinkel 

- Via partners 

 
 
Resultaten (stand van zaken januari 2020)  
- Ongeveer 1900 klanten 

 
 
Financieel  
- 50 000 euro steun via SALK (Strategisch Actieplan Limburg in het Kwadraat) 
- 102.000 euro subsidie vanuit het armoededecreet. 
 
 
Mogelijke financiële en inhoudelijke ondersteuning  
- Armoededecreet, met tussentijdse projectoproepen voor subsidiëring van vernieuwende projecten: 

https://armoede.vlaanderen.be/projecten 

http://www.hasselt.be/nl/ruilwinkel
https://armoede.vlaanderen.be/projecten


 

 

 
 
 
 
 
 
Sterke punten  

• Met het Wisselke worden burgers met verschillende achtergronden bereikt. Er kan dan ook gesproken 

worden over een gezonde sociale mix. 

• Dankzij de ontmoetingsruimte wordt het netwerk van de bezoekers vergroot. 

• Goed bereikbare ligging 

• Kinderarmoede wordt bestreden 

• Het Wisselke draagt stevig bij in duurzaamheid en circulaire economie 

 
 
Tips  
• Voor de opstart: noden in kaart brengen, verkennen van het ruime netwerk, doelgroep bepalen 
• Overleg met alle mogelijke partners is nuttig en nodig 
 
 
Voorbeelddocumenten  
- Voorstellingsfilmpje: https://youtu.be/1kT8Ll2GsKQ 

 
 
Contact  
- Lore Swerts, dienst gezinsondersteuning stad Hasselt, lore.swerts@hasselt.be, T 011 23 93 48 

- Ruilwinkel Het Wisselke 

Fonteinstraat 8 
3500 Hasselt 
hetwisselke@hasselt.be 
https://www.hasselt.be/nl/ruilwinkel. 
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